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Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo

Contribuir al mejoramiento de las condiciones de

empleabilidad de los trabajadores que se encuentran
ocupados, personas desocupadas y econOmicamente
inactivas, a través de un sistema de formacidn con
pertinencia y calidad, mecanismos de intermediacion
laboral y de regulacion

del Sistema Nacional de Capacitacion e Intermediacion
Laboral.
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Objetivos estrategicos institucionales

A Mejorar la insercion y
permanencia en el mercado
laboral de las personas,
contribuyendo a la
disminucion de sus brechas
de competencias laborales, a
traves de una oferta integrada |
de servicios, adecuada a sus |
necesidades y a las del
mercado laboral.

A Mejorar el acceso y movilidad

a puestos de trabajo de A Desarrollar una gestién institucional
calidad a traves de orientada a los usuarios y la
estrategias de ciudadania a través de estrategias y
acompanamiento a lo largo procesos que aseguren la entrega de
de la trayectoria laboral de las productos pertinentes y de calidad.
personas para contribuir a

mejorar su productividad. www.sence.cl




Principales funciones

A Supervigilar el funcionamiento del sistema de capacitacion y
difundir la informacion publica relevante para el
funcionamiento eficiente de los agentes publicos y privados
gue actuan en dicho sistema.

A Fomentar la calidad de los servicios que presentan las

instituciones intermedias (OTIC) y ejecutoras de capacitacion “’
(OTECQC).
A Estimular las acciones y programas de capacitacion ®

que desarrollen las empresas a traves de la IMPULSARPERSONAS

Trabajadores+-capacitados @ Empresas4productivas

aplicacion del incentivo tributario, y administrar
programas sociales de capacitacion. (DM | I_

Oficina Municipal de Informacion Laboral

A Promover y coordinar actividades de orientacion ocupacional
a las trabajadoras y trabajadores, principalmente a traves m

de las Oficinas Municipales de |nformacion Laboral (OMILa. T ——



= SENCE busca resp

e | as exigencias del

A SENCE debe
transformarse en un §
Servicio Publico de
Empleo y
Capacitacion.

A Por esto el énfasis
hoy esta puesto en
la empleabilidad y la
productividad.

www.sence.cl




Existe una brecha considerable en las competencias de los
trabajadores y los requerimientos de la industria, lo que
refleja el resultado de un sistema educativo deficiente con
consecuencias en la productividad del pais.

70 % de estudiantes que no alcanza el nivel minimo de habilidades
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OCDE Chile Ameérica Latina

Fuente: OCDE; base de datos de PISA 2012.
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Mejorar la productividad y competitividad de las

empresas

Uno de los puntos criticos para mejorar la productividad y
competitividad de las empresas es una mayor inversion en

el capital humano.

Porcentaje de trabajadores que han sido capacitados en el Gltimo afo ', seglin tamaio de
empresa (2011, 2014)

210% 17,0% 299% 24.1% 38,1% 26,3%
Microempresa Pequefia empresa Mediana empresa Gran empresa Total
m2011 w204
Notx
(1) Anterior a la aplicacion de la encuesta

Fuente: Endla 2011-2014, Empleadores (Cuestionario Autoaplicado)
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Mejorar la productividad y competitividad de las

empresas

La capacitacion en Chile muestra una baja en su
cobertura, no solo en cuanto al numero de empresas
gue capacitan sino principalmente en la cantidad de
trabajadores capacitados.

Gran parte de las empresas utiliza una unica fuente de
financiamiento para la capacitacion de sus trabajadores.

Lo mas frecuente es el uso de recursos propios (52%),
seguido por financiamiento publj (30%),
preferentemente a traves del incdgQti utﬁzdel

SENCE.

www.sence.cl




Oportunidad

Si bien estas cifras son preocupantes, el SENCE las ha
tomado como una OPORTUNIDAD para generar alianzas
estratégicas de COORDINACION y COLABORACION
entre los distintos sectores, que converjan hacia un mismo
proposito: Construir un pais mas productivo y con mejores

oportunidades para sus el

oportunidades
de empleo

SENCE

4 Oportunidades
4+ Capaz
4+ Empleo

Certificacionde
competencias >
laborales Insercion
laboral

www.sence.cl




SERVICIOS DEL SENCE
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IMPULSAIPERSONAS Subsigioal  IMPULSAJPERSONAS o
o s Eg)r%ﬁgges Empleo I Capacitacion 3
Pre- Joven ) IMPULSARPERSONAS
re-contrato Evaluaciony . 0z :
L B L Certificacion de Nivelacion de Estudios
Capacitacion onod Competencias Post-contrato
1"&/;” en Oficios g?lgﬁjfﬁjjer Laborales Continuidad de Estudios
Incentivo Laboral Permanencia Laboral Salida Laboral

Difusion de Productos, Instrumentos y Programas del SENCE

Requerimiento de Capital
Humano/cruce con
Programas SENCE

Levantamiento de
Perfiles/Planes formativos
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Puesto. de Insercion
trabajo Laboral/Match

Levantamiento Demanda Laboral

INTERMEDIACION LABORAL

BNE OmiL

acional de Empleo Municipal de Informacion Laboral

@

OBSERVATORIO

LABORAL CHILE

OTEC/OTROS
INTERMEDIADORES
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Impulsa Personas: la nueva imagen de la

Franquicia Tributaria de Capacitacion

Franquicia Tributaria de Capacitacion ahora es
(

IMPULSARPERSONAS

Empresas4productivas

LA OPORTUNIDAD QUE ENTREGA EL ESTADO PARA CAPACITAR Y FORMAR AL CAPITAL HUMANO DE LAS EMPRESAS

[T 1] g | SRR 1] |
CON LA CAPACITACION
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¢, Qué es?

IMPULSARPERSONAS

Trabajadores4-capacitados

Empresas4productivas

Es un conjunto de oportunidades que ofrece el
SENCE con el objetivo de contribuir al

mejoramiento de la productividad de
trabajadores/as y empresas, promoviendo el
desarrollo econdmico y social del pais.

Mediante un incentivo tributario entregado por el
Estado, es posible financiar la capacitacion y /o la
evaluacion y certificacion de competencias
laborales de mujeres y hombres mayores de 15
anos, sean trabajadores/as o personas que no se

www.sence.cl



¢, Como opera?
(J
IMPULSARPERSONAS

Trabajadores4-capacitados @ Empresas+4productivas

Presiona el boton
y conoce cdmo
ser una empresa
Impulsa
Personas

>
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