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Atelier régional de WAPES Europe sur les pénuries de 

compétences 

Lugano, les 4 et 5 septembre 2024 

 

Modalités pratiques 

 

 

 

La conférence régionale de WAPES Europe est organisée en collaboration avec le Secrétariat d'État 

à l'économie SECO (Suisse) et l'UWV (Pays-Bas) et avec le soutien engagé de la vice-présidence de 

WAPES Europe, France Travail, France. 
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Dates et lieux 

 

Dates 4-5 septembre 2024 

Atelier régional de WAPES Europe sur les pénuries de compétences 

Lieu Università della Svizzera italiana (USI) 

Campus EST 

Salle polyvalente Secteur RC. (rez-de-chaussée) 

Salles de classe A1.03 A1.04 A1.05 Secteur A (1er étage) 

Via la Santa 1, 

6962 Lugano 

À noter (i) La langue de travail de la conférence sera l'anglais. L'interprétation en 

français ou en espagnol sera assurée sur demande (via le lien d'inscription, 

voir ci-dessous). 

(ii) Le mois de septembre correspond à la haute saison à Lugano et les 

chambres d'hôtel sont rares. Des contingents de chambres d'hôtel ont été 

réservés par les organisateurs et seront attribués en fonction du nombre de 

réservations (premier arrivé, premier servi). 

Événement 

conjoint  

La conférence annuelle du Réseau européen de surveillance du marché du 

travail régional (EN RLMM) se tiendra également à Lugano presque au 

même moment (les 5 et 6 septembre 2024). Tout comme dans notre 

communauté, les discussions entre les panélistes au sein des ateliers 

proposés porteront sur les pénuries de compétences dans ce réseau. Les 

participants à la réunion annuelle de la région WAPES Europe sont invités à 

assister à cet événement (une inscription séparée n'est pas nécessaire pour 

les participants à l'événement WAPES). Le 5 septembre, WAPES et l'EN 

RLMM souhaite également organiser un séminaire/atelier commun. 

 

Hébergement 

 

Tous les participants sont priés de faire les réservations nécessaires pour leur hébergement (par 

exemple, directement auprès des hôtels ou via les portails de réservation appropriés).  

Le mois de septembre étant la haute saison à Lugano et le nombre de chambres d'hôtel étant 

limité, plusieurs chambres ont été mises à disposition dans quatre hôtels pour les deux nuits du 3 

au 5 septembre 2024. Les chambres seront attribuées selon le principe du premier arrivé, 

premier servi. Un acompte est demandé au moment de la réservation pour les chambres dans 

les hôtels n° 1, 2 et 3. Ces chambres ne sont disponibles que jusqu'au 20 juin 2024. Si vous 

choisissez l'hôtel n° 4, vous ne devrez garantir votre réservation qu'en fournissant les détails de 

votre carte de crédit. Les chambres du 4e hôtel sont disponibles jusqu'au 31 juillet /24. 
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1 Aquarello 
Piazza Cioccaro 9 

6900 Lugano 

Pour réserver : Event V7: HOTEL 

BOOKING (e-vent.online) 

Contingent réservé du 3 au 5 septembre 2024  
(+ journée supplémentaire optionnelle) 

• 10 chambres simples, 132 CHF par nuit (TVA 
et petit-déjeuner inclus) 

• 10 chambres doubles, 132 CHF (à usage 
individuel) ou 190 CHF (à usage double) par 
nuit (TVA et petit-déjeuner inclus) 

2 Walter au Lac 
Piazza Riziero Rezzonico 7 

6900 Lugano 

Pour réserver : Event V7: HOTEL 

BOOKING (e-vent.online) 

Contingent réservé du 3 au 5 septembre 2024  
(+ journée supplémentaire optionnelle) 

• 2 chambres simples, 175 CHF par nuit (TVAet 
petit-déjeuner inclus)  

• 19 chambres doubles, 235 CHF (à usage 
individuel) or 265 CHF (à usage double) (TVA 
et petit-déjeuner inclus) 

3 Zurigo  
Corso Enrico Pestalozzi 13 

6900 Lugano 

Pour réserver : Event V7: HOTEL 

BOOKING (e-vent.online) 

Contingent réservé du 3 au 5 septembre 2024  
(+ journée supplémentaire optionnelle) 

• 10 chambres doubles « confort », 180 CHF (à 
usage individuel) ou 220 CHF (à usage 
double) par nuit (TVA et petit-déjeuner inclus) 

4 Hôtel de la paix 
Via Cattori 18 

CH-6900 Lugano 

Contact : 

booking@delapaix.ch, Utilisez le code de 
réservation « WAPES » 

Contingent réservé du 3 au 5 septembre 2024 
(toute demande de prolongation doit être 
adressée directement à l'hôtel) 

• 10 chambres simples, 174 CHF par nuit (TVA 
et petit-déjeuner inclus)  

• 10 chambres doubles (à usage individuel), 
199 CHF par nuit (TVA et petit-déjeuner 
inclus) 

 

Inscription 

 

Pour faciliter l'organisation de la réunion, nous vous invitons à remplir le formulaire d'inscription 

en ligne avant le 15 juillet 2024. (Veuillez noter que les contingents de chambres des hôtels n° 1 

à 3 ne sont réservés que jusqu'au 20 juin et ceux de l'hôtel n° 4 jusqu'au 31 juillet. Après cette 

date, les contingents expireront.) 

 

Se rendre à Lugano 

 

Lugano est accessible par l'aéroport de Zurich, mais la correspondance en train peut prendre au 

moins trois heures. Le meilleur moyen de se rendre à Lugano en avion est de passer par 

l'aéroport de Milan (Italie). Des trains et des transports locaux desservent ensuite Lugano toutes 

https://ticino.e-vent.online/web/home/488354fb-4d7a-4665-a14f-a9a2fb6fb74e/006b0575-77dd-4adb-8930-5eac83dd9efb/1a52ea5b-01b4-4d34-8e29-0a2981d6c7b8?culture=EN
https://ticino.e-vent.online/web/home/488354fb-4d7a-4665-a14f-a9a2fb6fb74e/006b0575-77dd-4adb-8930-5eac83dd9efb/1a52ea5b-01b4-4d34-8e29-0a2981d6c7b8?culture=EN
https://ticino.e-vent.online/web/home/488354fb-4d7a-4665-a14f-a9a2fb6fb74e/006b0575-77dd-4adb-8930-5eac83dd9efb/1a52ea5b-01b4-4d34-8e29-0a2981d6c7b8?culture=EN
https://ticino.e-vent.online/web/home/488354fb-4d7a-4665-a14f-a9a2fb6fb74e/006b0575-77dd-4adb-8930-5eac83dd9efb/1a52ea5b-01b4-4d34-8e29-0a2981d6c7b8?culture=EN
https://ticino.e-vent.online/web/home/488354fb-4d7a-4665-a14f-a9a2fb6fb74e/006b0575-77dd-4adb-8930-5eac83dd9efb/1a52ea5b-01b4-4d34-8e29-0a2981d6c7b8?culture=EN
https://ticino.e-vent.online/web/home/488354fb-4d7a-4665-a14f-a9a2fb6fb74e/006b0575-77dd-4adb-8930-5eac83dd9efb/1a52ea5b-01b4-4d34-8e29-0a2981d6c7b8?culture=EN
mailto:booking@delapaix.ch
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les heures (en 1,5 à 2 heures chacun). Lugano est également facilement accessible en train 

depuis plusieurs régions d'Europe. 

 

Se rendre aux hôtels depuis la gare centrale, puis au lieu de réunion depuis les 

hôtels 

 

Les hôtels n° 1, 2 et 3 sont facilement accessibles à pied depuis la gare centrale (environ 10 à 15 

minutes). L'hôtel de la Paix (hôtel n° 4) est un peu plus éloigné de la gare (environ 30 minutes à 

pied).  

Sur Google Maps, Il est possible de trouver des lignes de bus pour se déplacer. Après 

l'enregistrement dans les hôtels de Lugano, les clients reçoivent des tickets pour les transports 

publics locaux pour la durée de leur séjour (voir section VII). Les transports publics en Suisse 

sont très bien développés et considérés comme fiables.. 

 

1 Acquarello 

 

2 Walter au Lac 

 

3 Zurigo 

 

4 De la Paix 

 
 

La distance entre les hôtels n° 1, 2 et 3 et le lieu de réunion est la même que celle qui sépare les 

hôtels de la gare (20 minutes). Pour l'hôtel 4, il faut compter environ 40 minutes de marche. 

Cependant, l'USI est bien desservi par les transports publics. 

Si vous souhaitez prendre un taxi, vous pouvez par exemple composer le numéro suivant : tél. 

+41919442424 

 

Visite culturelle  

 

Après la journée de conférence du 5 septembre, nous vous invitons à faire une promenade dans 

la vieille ville de Lugano. Nous vous invitons à écouter des anecdotes intéressantes, à découvrir 

des coins cachés et à apprendre à connaître Lugano à travers les yeux des habitants.  

  

Après la promenade, il y aura une courte pause, pendant laquelle vous pourrez retourner à votre 

hôtel, par exemple, avant de vous retrouver pour le dîner de la conférence, qui aura lieu sur le 

Monte San Salvatore.  
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Autres informations pour les visiteurs 

 

• Les clients séjournant dans les hôtels, les auberges de jeunesse ou les campings peuvent 

utiliser gratuitement les transports publics dans le canton du Tessin. À l'arrivée à l'hôtel, 

une carte d'une valeur d'environ 50 CHF par jour et valable jusqu'au jour du départ sera 

délivrée. 

• L'indicatif téléphonique de la Suisse est +41. L'indicatif régional de Lugano est 091. Pour 

passer un appel international à Lugano, composez le 004191 puis insérez le reste du numéro 

de téléphone. 

• Urgences (ambulances, police et pompiers) : Composez le 112. Vous pouvez également 

les appeler avec une carte SIM étrangère ou une carte prépayée sans crédit. Vous pouvez 

également appeler les ambulanciers via le 144. 

• Alimentation électrique : La tension du réseau électrique 

est de 230 V avec une fréquence de 50 Hz. La fiche 

suisse a trois broches (type J sur l'illustration). En régle 

générale, les appareils dotés d'une fiche européenne plate 

à 2 broches (type C) ne nécéssite pas d’adaptateur. 

Illustration d’une fiche suisse : 

• La monnaie : La monnaie officielle de la Suisse est le franc suisse (CHF). Les paiements 

sans numéraire (par carte de débit ou de crédit, p. ex. VISA) sont très courants en Suisse. 

• Température moyenne : La température moyenne à Lugano en septembre est de 15,5 °C. 

La baignade dans le lac de Lugano devrait être encore possible en septembre. 

• Pour en savoir plus sur Lugano, veuillez consulter Lugano – Wikipedia 

 

Visa 

 

Veuillez noter que tout participant est responsable de l'obtention - le cas échéant - d'un visa pour 

entrer en Suisse, qui fait partie de l'espace Schengen. Veuillez également prendre contact avec 

votre ministère des affaires étrangères si nécessaire. Pour plus d'informations, vous pouvez 

également consulter le site Entry (admin.ch) et obtenir des informations sur les procédures de visa 

électronique (visa électronique, pays exemptés, etc.). Si vous avez besoin d'une lettre d'invitation 

pour obtenir un visa, veuillez le signaler lors de votre inscription en ligne. 

  

https://fr.wikipedia.org/wiki/Lugano
https://www.sem.admin.ch/sem/en/home/themen/einreise.html
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Personnes de contact 

 

Si vous avez des questions, n'hésitez pas à contacter les personnes suivantes (voir ci-dessous). 

Secrétariat exécutif WAPES SECO / UWV 

 
Ulf Norman, Consultant 
Secrétariat exécutif WAPES 
Tél. : +32 499 76 05 92  
ulf.norman@wapes.org  
 

Nicole Clobes, Consultante  

Secrétariat exécutif WAPES 
Tél. : +32 490 42 02 31 
nicole.clobes@wapes.org 

 
Dorit Griga Coordinateur - dossiers internationaux, 
Secrétariat d'État à l'économie SECO 
Marché du travail / Division de l'assurance chômage 
Tél. : +41 584 61 19 11 
dorit.griga@seco.admin.ch  
 

Niels Lieman Consultant en affaires, conseiller en 
affaires internationales / conseiller pour les affaires 
européennes des SPE (AFEPA), UWV 
Tél. : +31 652 41 85 45 
niels.lieman@uwv.nl 

 

mailto:ulf.norman@wapes.org
mailto:nicole.clobes@wapes.org
mailto:dorit.griga@seco.admin.ch
mailto:niels.lieman@uwv.nl

